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［摘要］教师社会情感能力不仅直接影响学生社会情感能力，且有利于教师自身专业发展。职前阶段对于教师社
会情感能力的培养起着重要作用。通过对国际文献进行梳理，职前教师社会情感能力框架有亲社会课堂模型、社
会情感文化锚定框架以及教师茁壮成长框架。职前教师社会情感能力的提升可以从课程教学、质量保障以及政策
支持三方面进行策略总结。
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The Framework and Cultivation Strategy of Pre-service Teachers’Social
and Emotional Competence from an International Perspective

ZHANG Jiawei，LU Jingyan
( School of Education，Soochow University，Suzhou，Jiangsu，215123，China )

Abstract: Teachers’social emotional competence ( SEC) not only directly affects students’SEC，but also contributes to
teachers’professional development． The pre-service stage plays an important role in the cultivation of teachers’SEC．
Through the review of international literature，the framework of pre-service teachers’SEC includes“The Prosocial Class-
room Model”“Social，Emotional，and Cultural Anchor Competencies Framework”and“The Framework for Cultivating
Teacher Thriving”． The promotion of pre-service teachers’SEC can be summarized from three aspects: curriculum and
teaching，quality assurance and policy support．
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“加强师风师德建设，培养高素质教师队伍”
是党的二十大立足新时代教育高质量发展作出的重
大部署，也是教师教育应有的使命担当。加强师德
建设是培养高素质教师队伍的首要之义。《新时代
基础教育强师计划》提出，“常态化推进师德培育
涵养”“将师德教育贯穿教师培养的全过程”。［1］而
在师德培养过程中，教师自身的情感教育能力和教
学情感等因素具有重要价值。在学术研究领域，教

师社会情感能力日益成为教师教育领域的新兴热
点。社会情感能力 ( Social Emotional Competencies)
是一种非认知能力，是儿童或成人在成长与发展的
复杂情境中掌握和应用一系列与个体情感和社会性
发展有关的核心能力。社会情感能力是影响学生学
业及人生成功的重要因素，其发展已成为当前各国
教育政策和实践中的重要内容。［2］教师社会情感能
力不仅直接影响学生社会情感能力，且有利于教师
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自身专业发展。职前教师关于社会情感能力的学习
是支撑其学术性学习的必要基石，而非可有可无的
附庸技能。［3］为此，国际上已在积极探索职前教师
社会情感学习。我国目前关于职前教师社会情感能
力的研究还有待丰富，正如王卓等所指出的，职前
教师社会情感能力的培养已成为这个领域“缺失的
一片”。［4］本文将对国际上近年来有关职前教师社
会情感能力培养的研究进行梳理，以期丰富相关领
域的知识基础。

一、职前教师社会情感能力的发展脉络

(一) 教师社会情感能力
社会情感能力是从情绪智力的研究中发展而

来。20 世纪末，美国、新加坡、英国、澳大利亚
等国纷纷致力于社会情感能力的理论研究与实践探
索，在世界基础教育领域掀起一场以提升学生社会
情感能力为旨趣的改革浪潮。1994 年，关于社会
情感学习的国际组织 ( Collaborative for Academic，
Social，and Emotional Learning，简称 CASEL) 正式
成立。随着实证研究和教育实践不断深入，CASEL
逐渐致力于制定和完善社会情感学习标准、推动社
会情感学习相关政策的制定、评估社会情感项目的
有效性等工作。与此同时，教师社会情感能力的培
养也开始受到越来越多的关注。

教师社会情感能力是一种重要的教育资源，有
利于促进学生健康成长。一方面，教师社会情感能
力在维持师生关系、管理课堂以及实施学生社会情
感能力项目中发挥着重要作用。［5］另一方面，社会
情感能力较高的教师能够在教学中为学生提供更多
的情感支持，为学生营造出安全、关爱且积极的学
习环境。［6］

教师帮助学生提升社会情感能力的过程，也是
自我成长和发展的过程。具备较高社会情感能力的
教师往往能够正确处理职业生涯发展各阶段出现的
包括无措、沮丧和疲倦等问题，不断向着职业专业
化发展。Meta 分析结果显示，经过社会情感学习
项目的干预，教师的职业倦怠感得到明显缓解，并
获得了更多的个人成就感。［7］同时，研究表明教师
社会情感能力与其自我效能感、组织承诺以及工作
满意度呈正相关。［8］这是因为社会情感能力较高的
教师更易获得积极的情绪体验，能够与同事、领
导、家长以及学生建立更积极的关系，并获得更多

的职业幸福感。
(二) 职前教师社会情感能力
社会情感能力的发展贯穿于教师的整个职业生

涯，包括职前准备阶段。大型调查结果显示，美国
大部分教师理解和重视学生社会情感能力的培养，
但由于接受的培训有限，无法满足学生发展的需
要，因此多数教师表示希望能够将社会情感能力相
关内容的学习纳入教师专业发展过程。［9］相比于在
职教师的工作量以及职称评级的压力，职前阶段则
是学习并实践社会情感能力的最佳时期。［3］有学者
在分析职前教师在校四年期间的心理健康成长轨迹
后发现，学习能促进职前教师社会情感能力和幸福
感的增长。［10］也有研究指出，将社会情感能力相关
内容融入教师教育课程，能有效加深职前教师对青
少年社会情感能力的理解，提升其社会情感能
力，［11］并发展专业思维习惯。［12］我国学者张幽桐通
过比较国内外职前教师教育的相关政策与标准，提
出社会情感能力的培养在很大程度上取决于职前的
师范教育质量。［13］

二、职前教师社会情感能力框架

根据目前国外已有的研究，本文将着重介绍三
种教师社会情感能力框架，包括亲社会课堂模型
( The Prosocial Classroom Model) 、社会情感文化锚
定框架 ( Social，Emotional， and Cultural Anchor
Competencies Framework) 以及教师茁壮成长框架
( The Framework for Cultivating Teacher Thriving) 。亲
社会课堂模型作为专门描述在职教师社会情感能力
的模型，为大量实证研究提供了理论支撑。也有学
者基于该模型对职前阶段的教育实践活动进行研
究，进一步拓展了该模型的应用范围。社会情感文
化锚定框架聚焦于职前教师社会情感能力发展，为
教师教育者描绘了一幅社会情感能力教学路线图。
教师茁壮成长框架则适用于教师职前和职后的各个
阶段。

(一) 亲社会课堂模型
CASEL将社会情感能力定义为获取并有效运用

知识、态度和技巧以此识别和管理情绪，培养关爱
他人，做出负责任的决策，建立积极人际关系以及
灵活应对挑战性情境的能力，并进一步提出了社会
情感能力的五维模型。［14］在此基础上，Jennings 和
Greenberg将社会情感能力嵌入课堂环境，揭示了
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教师社会情感能力的作用机制。［15］他们认为，教师
社会情感能力通过师生关系、班级管理以及社会情
感学习项目的实施作用于课堂氛围，进而对学生社
会情感能力和学业成就产生影响，且该过程并不是
单向、线性的。具体作用过程如下 ( 见图 1) 。

首先，教师社会情感能力促进健康师生关系的
建立和发展。师生关系的质量在一定程度上取决于
教师如何管理自身负面情绪。［16］这正是教师自我意
识和自我管理能力的体现。同样，人际技能也是教
师发展和维护积极师生关系的关键能力之一。人际
技能水平较高的教师能够在教育教学工作中与学生
进行友好交往。

其次，教师社会情感能力有助于实现有效的课
堂管理。有效的课堂管理方式通过鼓励性指导和预
防性策略建立起温暖、支持性的学习社区，进而发
展学生的亲社会与合作能力，而非通过惩罚等强制
性措施控制消极行为。［17］当教师具备较高的社会意
识、自我管理与人际技能时，能在具有挑战性的情
境中以适当的方式处理冲突，进行正确的行为管理
与干预。

再次，教师社会情感能力推动社会情感学习项
目的有效实施。已有研究证明了社会情感学习项目
对学生社会情感能力以及学业成就提升的有效
性，［18］而项目成功实施的关键在于教师具备一定的
社会情感能力，为学生创造一个有利于社会情感学
习的环境。Jennings 和 Greenberg 概念化了模型的以
上三个变量与积极课堂氛围之间的作用关系，认为
教师社会情感能力通过三个变量构建起亲社会的课
堂氛围，进而支持学生社会情感能力和学业成就的
发展。同时，模型中每个变量之间是相互影响的，如
课堂氛围的改善可以增加师生互动、优化师生关系。

最后，课堂外的各种环境因素可能会对教师社
会情感能力产生影响。这些因素包括学校领导、校
园文化、社区文化，以及地方教育政策等。

亲社会课堂模型强调教师社会情感能力对有效
教学的重要性，而能力的提高与教学实践密不可
分。对于职前教师而言，教育实习是提升社会情感
能力的重要环节。一项针对职前教师的对照试验发
现，与对照组相比，接受过正念训练的职前教师在
教育实习中往往能建立更积极的师生关系、进行有
效的课堂管理、促进学生学业成就的提升，并且其
社会情感能力得到更为显著的发展。［19］

图 1 亲社会课堂模型

(二) 社会情感文化锚定框架
美国圣何塞州立大学 ( San Jose State Universi-

ty，以下简称 SJSU ) 的全人教育与实现联合会
( The Center for Ｒeaching and Teaching the Whole
Child，以下简称 CＲTWC) 在 CASEL提出的五大核
心能力基础上对教师社会情感能力进一步细化，锚
定了七大核心能力，包括建立信任关系、促进自我
反思、培养成长性思维、培养毅力、建立社区、促
进协作学习，以及有效应对差异。CＲTWC 还将社
会情感学习与文化响应式教学相结合，提出了社会
情感文化锚定能力框架，旨在为教师教育者提供一
种系统化使用社会情感能力支持学术教学的路线
图。［3］框架着重强调了探索假设和信念、示范、实
践、反思的迭代过程 ( 见图 2 ) 。四个步骤相互影
响，共同促进教师社会情感能力的发展。

第一，探索假设和信念。教师是社会情感教育
的直接承担者，是否重视社会情感学习以及具备相
应的能力在很大程度上受到教师信念的影响。对社
会情感学习保持积极态度的教师，能够理解社会情
感学习的意义并对实施教学充满信心。因此，只有
教师接受并赞同社会情感能力的重要性和必要性，
才会有接下来的示范、实践和反思。

第二，示范。即在课堂教学中，提供基于社会
情感视角的有效教学案例。教师不仅可以让学生在
学习小组中讨论和分析相关的教学案例，还可以通
过教育实践为学生提供现场示范。现场观察有利于
学生了解教师使用社会情感文化锚定框架进行教学
的过程，进而形成对框架的深刻理解，并对自身的
相关信念进行挑战或确认。

第三，提供实践机会。在教师准备环节，学生
进行持续的实践和反思是至关重要的。理论的教授
只能帮助学生了解社会情感学习的表层，而想要让
其社会情感能力深化发展，则必须发挥实践的作用。

第四，反思。学生通过反思，回顾实践中自身
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的社会情感能力和教学信念。教师可以采取鼓励学
生回顾和模拟教学中的思维过程、在学习小组中分
析自身社会情感能力的优势与劣势等策略，帮助学
生进行自我反思。反思与实践相结合，促使学生不
断更新对社会情感学习的信念和假设。

图 2 CＲTWC社会情感能力教学框架

(三) 教师茁壮成长框架
社会情感能力是促进教师成长的重要因素，并

受到不同情境与个体差异的影响。Collie与 Perry基
于自我决定理论与社会情感能力相关文献中的概念
基础，提出了教师茁壮成长框架 ( 见图 3 ) 。［20］自
我决定理论认为，通过满足三个基本心理需求———
自主、能力以及归属需求的社会情境能够促进外部
动机内化，使个体保持良好的心理状态并产生积极
的行为结果。［21］框架的主体部分由满足基本心理需
求、促进自主动机和行为组成，反映了教师社会情
感能力发展的迭代过程。

基本心理需求是迭代过程的第一部分，Collie
与 Perry基于社会情感能力相关概念，对框架中的
基本心理需求进行重新定义。社会情感自主需求，
即教师可以选择如何在工作中发挥社会情感能力并
体验到自主性。社会情感能力需求，指教师对自身
社会情感能力达到某个水平的信念，并相信自己能
胜任相关活动。归属需求，即教师需要来自周围环
境或其他人的支持和关心并获得归属感。根据自我
决定理论，当三个基本心理需求得到满足时，个体
动机将得到内化。

迭代过程的第二部分是社会情感自主动机。自
主动机是指由自决权、意志和选择驱动的行为规
范。［21］在该框架中，社会情感自主动机包括内部与
外部动机。内部动机是教师在兴趣或享受等个人意
志驱动下的行为，如从教学过程中获得的乐趣促使
教师发展社会情感能力; 外部动机是教师受到外界
环境的制约而产生的行为，通常需要个体付出一定
的意志和努力，如通过学习社会情感教学策略提高
课堂管理效果，进而获得学校领导和家长的认可。

当教师的自主动机越高，就越可能采取积极的
社会情感策略。这就构成了迭代过程的第三部分———
社会情感能力行为。社会情感能力行为是指采取正
念练习、反思负面情绪、设定建设性目标、寻求适
应性帮助等行为或策略。［20］通过采取并强化社会情
感能力行为，满足教师的基本心理需求。同时，其
心理韧性和幸福感也得到提升。反过来，当教师的
心理韧性和幸福感程度越高，就越有可能采取社会
情感能力行为。

需求支持是整个框架的起点，促进了整个职前
与职后阶段教师社会情感能力发展的迭代过程。框
架中的三类需求对应着三方面的支持。一是社会情
感自主支持，即学校领导要有意识地培养教师在社
会情感方面的自我意识。在职前阶段，社会情感自
主支持则对教师教育者提出了更高的要求。二是社
会情感能力支持，即学校为教师提供与社会情感相
关的专业学习机会。专业学习是促进教师社会情感
能力发展的核心途径，尤其是集中在职前阶段的专
业学习有助于教师在实践中更积极地使用社会情感
教学策略。三是归属支持，包容和关怀的学校领导
或教师教育者能为教师提供情感支持，让教师获得
归属感。需求支持的满足促进教师社会情感能力得
以不断发展。

图 3 教师茁壮成长框架

三、提升职前教师社会情感能力的策略

目前，国外对教师社会情感能力的研究和实践
已取得一定进展，职前教师社会情感能力的提升策
略主要包括以下三个方面。

(一) 创新课程内容，提高教师教育质量
课程教学方面，将社会情感能力培养纳入教师

教育课程。实践与理论教学相结合，设计适合本土
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化的职前教师社会情感能力培养的课程模块，增强
职前教师的自我意识、自我管理、社会意识等能力。

当前各国在创新职前教师社会情感能力培养方
面积累了丰富经验。澳大利亚一所大学的教师培养
项目强调“情境学习”，旨在鼓励学生通过积极参
与一系列在真实情境中教授和发展社会情感能力的
活动，探索青少年的社会情感发展属性。课程学习
过程中，学生会定期举行研讨活动，根据自身实践
经历，围绕对社会情感学习的理解以及如何将社会
情感学习嵌入不同学科领域的课堂活动等问题进行
交流探讨，以此来发展学生的教学信念。研究表
明，通过该课程的学习，学生的社会情感能力得到
了显著提升，并且他们对于青少年社会情感能力发
展特征与教学策略相适应的思考在不断加深。［22］而
新加坡国立学院以本国价值观为驱动，创设了“团
队服务学习”( the Group Endeavours in Service-Learn-
ing，简称 GESL) 课程。服务学习强调培养学习者
的社会服务意识和公民责任感，与新加坡政府提倡
的以价值观为核心的全面教育相吻合。［23］GESL 课
程要求职前教师积极参与社区服务项目，培养其关
心、尊重、责任感等品性，并发展反思、创新、社
会情感等重要能力。研究证明，通过 GESL 课程学
习，职前教师在自我意识和社会意识方面有了较大
程度的提升。［24］

(二) 构建教研共同体，优化职前教师培养方案
质量保障方面，形成协同培养的教研共同体，

开展基于培养过程的循证分析。高校与中小学在职
前教师社会情感能力的培养过程中协同教研，同步
实证研究以评估课程的有效性，形成职前与职后相
互衔接的社会情感能力实践方案。

美国高校积极发展与当地学校的合作关系，共
同制定了丰富的职前教师培训计划，并开展了一系
列研究。以圣何塞州立大学 ( SJSU) 的教师教育
项目为例。在 CＲTWC 的支持下，社会情感学习逐
渐融入 SJSU的师资培养计划，并通过与中小学合
作，以多种方式促进教师成长。一方面，CＲTWC
通过建立专业学习社区，与教师教育者、职前教
师、在职教师，以及专业独立机构一起开发和试验
各种教学和评估工具，包括社会情感能力自我评估
表、教师课堂观察标准等。另一方面，在当地教育
行政部门支持下，学区内各学校遴选出 “合作教
师”。这既能提供优秀的教学示范，也能更好地指
导和监督职前教师的社会情感教学实践活动，弥补

高校教师教育课程中实践不足的缺陷。CＲTWC 还
为“合作教师”提供定期培训以加深对社会情感
学习的理解。此外，CＲTWC 建立了教师教育者学
会，通过定期组织会议，不断更新职前教师培养方
案。在该项目实施后，CＲTWC 聘请了专业研究机
构开展了为期三年的评估，评估结果为深化社会情
感学习与教师教育课程的融合提供方向。［25］

(三) 完善政策保障，助力教师社会情感能力
发展

政策支持方面，优化职前教师社会情感能力培
养的政策支持体系。结合国际政策比较发现，不少
国家从师资培养、师范专业认证、教师资格认定、
教师培训与考核等方面提出回应性的政策建议，推
动职前教师社会情感能力培养的专业化、规范化与
可持续化发展。

培养职前教师社会情感能力，需要国家层面的
政策决定作为行动的制度保障。当前，不少国家正
在进行教师专业标准改革，并将社会情感能力的相
关指标纳入其中。2021 年，我国参与 OECD 社会
情感能力研究项目首轮测评，研究团队建议“要把
社会情感能力纳入教师专业化建设的基本标准”。
教师专业标准、教师资格准入标准均规定了教师必
备的专业知识和技能，也为教师教育者、校长和教
育主管部门等制定教师培养方案提供指导和参照。
针对全美教师的调查结果显示，所有州以及哥伦比
亚特区的教师资格认证标准中，均包含了“自我意
识”“自我管理”“社会意识”等内容，以确保职
前教师掌握必要的社会情感知识和技能，成为真正
意义上的合格教师。［26］2015 年，美国政府颁布了
《每个学生都成功法案》并重新修订 《初等和中等
教育法案 ( 1965 年) 》，［27 － 28］为教师社会情感培训
等实践活动提供政策依据。2020 年，美国教育部
发布“支持有效的教育者发展计划”的申请公告，
该计划以支持教师在整个职业生涯中的发展为目
的，包括教师准备、进修、评估等。成功申请该计
划的项目，可获得教师为培养学生社会情感能力所
需的专业发展支持。各类教育政策与计划的出台和
实施，为提升教师社会情感能力提供了良好的发展
基础。

四、讨论与建议

(一) 构建本土化的职前教师社会情感能力框架
我国《师范专业认证标准》( 2017) 及 《师范
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生教师职业能力标准》( 2021) 中明确把教育情怀
作为师范生培养的重要内容。教育情怀是教师从教
的情感支撑，涵盖“职业认同、关爱学生、用心从
教和自身修养”。朱小蔓 ( 1994) 最早提出情感师
范教育，强调培养职前教师的情感素养，进而锻造
教育情怀。现实中，在教师教育课程设置上，许多
高校没有给教师教育情感类课程留下空间，师德师
风、教师情怀、职业价值类课程设置不够充分。［29］

国际教师社会情感能力的培养与教育情怀的培养目
标高度契合。但情感是高度社会空间化的概念，而
已有的社会情感能力研究多限于西方情境，强调情
感的认知和互动，带有浓厚的西方色彩。非西方文
化背景下关于情感的研究表明，情感表达、情感体
验和情感调节的方式高度受到文化的制约。［30］因
此，我们应结合本土社会与文化特点，构建新时代
背景下职前教师社会情感能力分析框架并设计相应
的教师教育课程。

(二) 研发针对职前教师的社会情感能力评估
工具

当前，已经出现了少部分专门的教师社会情感
能力测量工具。国外大多数研究使用的是基于 CA-
SEL框架研发的《社会情感教学和能力的自我评估
表》( Self-assessing Social and Emotional Instruction
and Competencies) ，也有学者从自我意识、自我管
理和动机、社会意识和亲社会行为、负责任的决策
四个方面出发自编了《社会情感能力问卷》( Social
and Emotional Competence Questionnaire) 。［31］但大部
分研究仍使用相近的研究工具或组合来测量教师
社会情感能力。已开发的测量工具由于研发时间短
且主要基于西方教师样本研发，其可靠性需要通过
大规模、跨文化研究加以验证。［15］社会情感能力的
测量应更加注重测评方法和测评工具的创新。未来，
我们可以尝试开发一个有着较高信效度、能够被
广泛认可并采纳的本土化测评工具，从而准确把握
我国职前教师社会情感能力水平，为社会情感能力
的培养与发展提出针对性策略，有效提高教师教育
质量。

(三) 采用多元方法进行职前教师社会情感能
力研究

国外关于职前教师社会情感能力的研究以定量
研究为主，通过捕捉现实数据，对职前教师社会情
感能力的现状、特点及影响因素等问题进行详细描
述。［32 － 33］但大多数研究采用自我报告的方法，不论

是问卷调查还是访谈，其信效度尚且存在一定局限
性，并且对职前教师社会情感能力的内生机制、本
质内涵等问题难以深度挖掘。未来的研究中，我们
可以采用更加多元化的研究方法。如对接受社会情
感学习的职前教师进行职后追踪分析，考察其社会
情感能力在较长时间维度上的发展规律; 通过教学
视频分析的方式对教师社会情感能力进行相对微观
的研究，探究教师社会情感能力的实然状态与发生
机制; 采用参与式观察、深度访谈等方法，分析职
前教师社会情感能力发展的全过程及其深层机理，
提炼本土概念，形成扎根理论。
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